¢Qué puedo hacer si no se respetan
mis derechos como paciente?

Puedes presentar una queja cumplimentando un formulario que se
obtiene en la pagina del Observatorio de la Muerte Digna de
Astursalud como se indica mas adelante.,, o en cualquier centro
sanitario y enviarlo a través de cualquier registro o por internet. Todas
las quejas manifestadas por escrito son contestadas, pueden tardar
un mes

También puedes manifestar la queja acudiendo al servicio de
atencion al usuario del servicio sanitario correspondiente.

Referencias Legales y Mas Informacion

En la pagina web www.astursalud.es/ en la pestafia de Ciudadania,
seccion de Tramites y Prestaciones sanitarias, en el apartado de
“Proceso al final de la vida” podemos encontrar toda la legislacion,
informacién e indicaciones necesarias para ejercer bien nuestros
derechos como pacientes, asi como los documentos e instancias
necesarios. También se puede entrar a través de un buscador:

e Documento de Instrucciones Previas: Astursalud/ Instrucciones
previas y entrar directamente a la pagina

e Ley Organica 3/2021, de 24 de marzo, de Regulacién de la Eutanasia:
Astursalud/Ley de regulacion de la eutanasia

e Estrategia de Cuidados Paliativos del Principado de Asturias
2023-2030: Astursalud/cuidados paliativos

¢ Quejas, sugerencias, proteccion de datos: Astursalud/ Observatorio
de la Muerte Digna

En la pagina web de la Asociacion Derecho a Morir Dignamente tienes
informacion detallada sobre tus derechos y como ejercerlos y defenderlos
https://derechoamorir.org/

y en el facebook de DMD-Asturias encontraras noticias y referencias de

los actos que se celebran en nuestra region:

https://www.facebook.com/dmdasturias/
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¢Qué derechos tengo

cuando enfermo?

A conocer de forma detallada y comprensible el diagnédstico, las
opciones terapéuticas disponibles y el prondstico probable de mi
enfermedad. También tengo derecho a rechazar recibir esa
informacion.

A escoger los tratamientos o rechazarlos, aunque suponga
adelantar la muerte. Haga lo que haga, se me deben seguir
ofreciendo alternativas y cuidados para alivio del sufrimiento, del
dolor y otros sintomas

A recibir cuidados paliativos para recibir una atencion integral
que alivie el sufrimiento ante una enfermedad terminal. Se
solicitan a través del médic@ que atiende a la persona.

A recibir sedacién que consiste en la administracién de farmacos
para disminuir el nivel de conciencia y asi aliviar un sufrimiento
que no se puede tratar de otra manera, la indicacién la realiza el
médico.

A gozar de un trato digno que implica escuchar mis demandas,
atenderlas en su caso y respetar en todo momento la
confidencialidad de mis decisiones

A tomar decisiones sobre mi salud y en el caso de pérdida de
consciencia a que sean atendidas las instrucciones que aparecen
en mi Documento de Instrucciones Previas

A respetar mi intimidad en todo momento y, en el caso en que me
encuentre en el proceso del final de su vida, a tener
acompafamiento y disponer de una habitacion de uso individual
si estoy en régimen de hospitalizacion.

DERECHOAMORIR.ORG

¢Qué es el DIP-Testamento Vital?

Es un documento oficial en el que se deja por escrito los-cuidados y
tratamientos que deseas recibir o rechazar si- has/perdido la
capacidad para decidirlo personalmente

Es importante porque dejas escritas tus-decisiones_para que nadie
decida por ti, ni familia, ni sanitarios; alivias-a tus seres queridos de la
carga de tomar decisiones y facilitas la labor de guienes te atienden
en esos momentos.

Para su cumplimentacién y formalizacién acude a la Trabajadora
Social de tu Centro de Salud.

Los documentos pueden descargarse en la pagina web de Astursalud
o de la Asociacion Derecho a Morir Dignamente como se indica mas
adelante.

¢Qué y como puedo solicitar la Eutanasia?

La Ley Organica 3/2021, de 24 de marzo (LORE) supone la
introduccién de un nuevo derecho individual que permite a personas
con determinados padecimientos que les supone un sufrimiento
insoportable pedir ayuda para morir. Sélo puede solicitarla una
persona para si misma, de forma libre y que esté capacitada. En
caso de incapacidad de hecho es indispensable tener previamente un
Documento de Instrucciones Previas en el que se haya especificado.

Para solicitarla es preciso cumplimentar una instancia que se puede
descargar en el apartado dedicado a la Ley en la pagina web de
Astursalud. Debe ir firmada por un médic@ o enfermer@, a esta firma
no puede objetar el personal sanitario. Tras ello enviarlo por registro
a la Direccion General de Cuidados. En caso de denegacion se puede
reclamar en un plazo de 15 dias cumplimentando el modelo de
reclamacién que se encuentra en la misma pagina que la solicitud.
Para saber mas del proceso:

https://derechoamorir.org/eutanasia-en-espana/
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